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| DESIGNACAO DOS SERVICOS A PRESTAR

I.I O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a
celebrar que tem como objeto principal a aquisi¢do de servigos de andlise, colheita e
transporte de amostras em aguas naturais, aguas para consumo humano, efluentes e
lamas provenientes de processos de tratamento e aguas residuais.

1.2 O presente procedimento é constituido pelos seguintes lotes:
e Lote N.° | — Regiao operacional do Minho e Redes Municipais;

e Lote N.° 2 — Regiao operacional do Douro.

2 DISPOSIGCOES GERAIS

2.1 CONTRATO

2.1.1 Na execucao do contrato da aquisicao de servi¢os a que se refere o presente Caderno
de Encargos observar-se-ao:

2.1.1.1 O Codigo dos Contratos Publicos, aprovado em anexo ao Decreto-Lei n.° 18/2008,
de 29 de janeiro e posteriores alteragoes e republicagcoes, doravante designados
conjuntamente CCP;

2.1.1.2 O estipulado no contrato e em todos os documentos que dele fazem parte
integrante, ou quaisquer aditamentos que venham a ser estabelecidos;

2.1.1.3 Diplomas legais, normas, codigos e regulamentos em vigor, quer sejam de caracter
técnico, fiscal ou laboral, nacionais ou comunitarios, aplicaveis a presente aquisicao
de servicos;

2.1.1.4 O presente Caderno de Encargos.

2.1.2 O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos,
incluindo os ajustamentos propostos de acordo com o disposto no artigo 99.° do CCP
e aceites pelo Adjudicatario nos termos do disposto no artigo 101.° do mesmo diploma
legal.

2.1.3 Para os efeitos estabelecidos na Clausula 2.1.1, o contrato a celebrar integra ainda os
seguintes elementos:

2.1.3.1 Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados
pelos interessados, desde que esses erros e omissoes tenham sido expressamente
aceites pela Entidade Adjudicante;

2.1.3.2 Os esclarecimentos e as retificagoes relativos ao Caderno de Encargos;

2.1.3.3 O presente Caderno de Encargos e seus anexos;
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2.1.3.4 Todos os outros documentos que sejam referidos no titulo contratual ou neste

Caderno de Encargos;

2.1.3.5 A proposta adjudicada;

2.1.3.6 Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo Adjudicatario.

2.2

2.2.1

2.2.2

INTERPRETAGAO DOS DOCUMENTOS QUE REGEM OS TRABALHOS

Em caso de divergéncia entre os documentos referidos na Clausula 2.1.3, a respetiva
prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sao indicados.

Em caso de divergéncia entre os documentos referidos na Clausula 2.1.3 e o clausulado
do contrato, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de
acordo com o disposto no artigo 99.° do Cédigo dos Contratos Publicos e aceites pelo
Adjudicatario nos termos do disposto no artigo 101.° do mesmo diploma legal.

2.3 VIGENCIA DO CONTRATO

2.3.1

O contrato mantém-se em vigor até a conclusao dos servigos em conformidade com
os termos e condigoes fixados no presente Caderno de Encargos.

3 PRECO BASE

3.1

3.2

a)

b)

O prego base do presente procedimento, em conformidade com o artigo 47.° do CCP,
é de 465.500,00 EUR (quatrocentos e sessenta e cinco mil e quinhentos euros), nao
incluindo o imposto sobre o valor acrescentado, para o periodo de execugao contratual
de 12 (doze) meses, considerando-se, em caso de renovagao do contrato, a despesa
maxima prevista de 1.396.500,00 EUR (um milhdo trezentos e noventa e seis mil e
quinhentos euros), nao incluindo o imposto sobre o valor acrescentado.

Nao obstante o prego base total fixado no nimero anterior sao, também, fixados os
seguintes pregos base para cada lote:

Lote N.° | — Regidao operacional do Minho e Redes Municipais: 257.300,00 EUR
(duzentos e quinhentos e sete mil e trezentos euros), para o periodo de execugao
inicial de 12 (doze) meses, considerando-se, sucessivamente, este mesmo prec¢o base
para cada periodo de renovagao, a existir, sendo a despesa maxima prevista de
771.900,00 EUR (setecentos e setenta e um mil e novecentos euros), nao incluindo o
imposto sobre o valor acrescentado;

Lote N.° 2 — Regiao operacional do Douro: 208.200,00 EUR (duzentos e oito
mil e duzentos euros), para o periodo de execugao inicial de 12 (doze) meses,
considerando-se, sucessivamente, este mesmo pre¢o base para cada periodo de
renovagao, a existir, sendo a despesa maxima prevista de 624.600,00 EUR (seiscentos
e vinte e quatro mil e seiscentos euros), nao incluindo o imposto sobre o valor
acrescentado.
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4 PRAZO DE EXECUCAO

4.1
4.1.1

4.1.2

4.1.3

4.1.4

4.1.5

4.1.6

4.1.7

PRAZO

O contrato mantém-se em vigor pelo prazo necessario a assegurar a prestagao de
servicos que constitui objeto do contrato, de forma continuada, pelo periodo
correspondente a |2 (doze) meses, contado da data da sua outorga, sem prejuizo das
obrigacoes acessorias que devam perdurar para além da cessagao do contrato, ou até
atingir o prego total estimado da proposta adjudicada, conforme o que ocorrer
primeiro, sem prejuizo de eventuais renovagoes previstas no ponto seguinte.

Cada um dos contratos pode ser renovado por mais 2 (dois) periodos de |12 (doze)
meses, perfazendo o periodo maximo de vigéncia de 36 (trinta e seis) meses.

Caso qualquer um dos contratos atinja o prego total estimado da proposta adjudicada
antes de perfazer 12 (doze) meses de vigéncia, pode a Aguas do Norte, S.A., com
efeitos a contar da data em que esse mesmo preco, para cada Lote, for atingido,
renovar tal contrato por um ano ou até perfazer novamente o respetivo prego total
estimado anual da proposta adjudicada. Em qualquer dos casos, qualquer contrato so
podera ser renovado, no maximo, 2 (duas) vezes.

A intengao de renovagao operada pelo decurso do prazo de |2 (doze) meses sera
comunicada, por escrito, pela Aguas do Norte, S.A., até 90 (noventa) dias do termo
do contrato ou da renovagao a que respeite.

A intengao de renovagao operada por atingimento do prego total estimado da
proposta adjudicada sera comunicada, por escrito, pela Aguas do Norte, S.A. ao
Adjudicatario, logo que, em cada contrato ou renovagao, seja atingido 90% (noventa
porcento) do prego total estimado referente a cada Lote.

Notificada a intengcao de renovagao do contrato ao Adjudicatario, este, no prazo
maximo de |0 (dez) dias a contar daquela notificacao, deve comprovar a prestagao
de caugao para o novo periodo contratual nos termos do disposto nos artigos 88.° e
89.° do CCP.

Sdo, também, estabelecidos como vinculativos todos prazos fixados no presente
caderno de encargos para rececao de amostras, colheita de amostras, transporte de
amostras, entrega de resultados individuais, emissao de boletins de ensaio, envio de
notificagoes de alerta, emissao de editais trimestrais, emissao de relatorio periddicos,
entre outros.
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5 NATUREZA, EXTENSAO E DESCRICAO DOS SERVICOS

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

5.6.1

Sem prejuizo de outras obriga¢oes previstas na legislacao aplicavel, no presente caderno
de encargos ou nas clausulas contratuais, da celebragao do contrato decorrem para o
Adjudicatario, como obrigagao principal, a execugao de servigos de analise, colheita e/ou
transporte de amostras de aguas naturais, de aguas para consumo humano, efluentes e
lamas provenientes de processos de tratamento e aguas residuais, de acordo com os
anexos | e Il. Os anexos lll a VIl sao disponibilizados a titulo de exemplo, tendo por
finalidade dar uma percegao geral da prestagao de servigos pretendida.

a

Tal como referido nas Clausulas 1.* e 3% os servicos objeto do presente contrato
compreendem a divisio em 2 (dois) lotes, para o que serao celebrados contratos
autonomos.

Pela dimensao da prestagao de servigos e pela area geografica envolvida, a cada entidade
sO podera ser adjudicado | (um) lote, em conformidade com o previsto no niumero 4
do artigo 46.°-A do CCP.

Pela experiéncia de contratagoes anteriores, entende-se que o volume de trabalhos
previstos, a dimensio geografica da Aguas do Norte, S.A., assim como a dispersio das
suas instalagoes e reservatoérios, impede uma eficaz prestagao por parte de um unico
operador.

Assim, através da separacao em 2 (dois) lotes, e respetiva contratagao a 2 (dois)
Adjudicatarios distintos, prevé-se uma melhoria significativa da prestagao dos servigos,
face a contratagoes recentes.

Descricao dos servicos

Realizagao de andlises em aguas naturais, em aguas para consumo humano, em efluentes
e lamas provenientes de processos de tratamento e em aguas residuais.

Nota I: Os concorrentes deverao preencher a informagao solicitada nos seguintes

anexos:

5.6.1

e Lote | - Anexo XVI;
e Lote 2 — Anexo XVIII.

Nota 2: Todos os parametros que nos anexos sejam assinalados com obrigatoriedade
de Acreditagao, ensaio e/ou colheita, devem ser considerados como tal. Propostas que
nao contemplem a Acreditagao para esses parametros serao excluidas, salvo excecao
descrita na clausula 6.2.11.

.1 Aguas naturais doces superficiais e subterraneas

De acordo com a legislagao aplicavel e o referido nos anexos | e Il.
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Adicionalmente, e em complemento a outras formas de reportar resultados mencionadas
neste Caderno de Encargos, para amostras de Contratos de Concessao das Captagoes (CCC),
relativas ao Lote 2, deve ser utilizado o modelo constante do Anexo XX para a comunicagao
de resultados de Fitoplancton.

5.6.1.2 Aguas naturais salinas
De acordo com o referido nos anexos | e Il.
5.6.1.3 Aguas de consumo humano

De acordo com a legislagao aplicavel, DL 306/2007, de 27 de agosto, alterado pelo DL
152/2017 de 7 de dezembro, e o referido nos anexos | e Il.

5.6.1.4 Efluentes e lamas provenientes de processos de tratamento
De acordo com o referido nos anexos | e Il.
5.6.1.5 Aguas residuais

De acordo com o referido nos anexos | e ll.
5.6.2 Colheita e/ou transporte de amostras.

Para os Lotes | e 2, a Aguas do Norte assegura a colheita integral das suas amostras no ambito
do abastecimento e saneamento, excetuando-se as situacoes descritas na clausula 6.2.16.1.

5.6.3 Disponibilizagao de resultados e informagao associada.

5.6.3.1 Carregamento de resultados analiticos:

5.6.3.1.1 Em plataforma eletrénica (formulario) prépria da Aguas do Norte, dentro dos
prazos indicados na Clausula 6.2.13.

A plataforma encontra-se em fase de desenvolvimento, pelo que este aspeto da
prestacao do servigo sé se efetivara apos entrada em funcionamento. Para esse
efeito, sera disponibilizado um perfil de acesso e formagao na oética do utilizador.

5.6.3.1.2 Através de ficheiro no formato “.xlsx” ou “.csv”’ e com os requisitos identificados
no anexo XIV.

Nota 3: O ficheiro a disponibilizar pelo Adjudicatario podera variar na disposi¢ao das colunas, no entanto
todos os campos identificados devem ser comtemplados. Salienta-se particularmente, mas nao em

exclusivo, a seguinte informagio que deve constar:
- Cédigo da amostra do Adjudicatario;

- Cédigo da amostra da Entidade Adjudicante;

- Data de colheita;

- Identificagao do local de colheita;
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- Data de conclusio da anilise;
- Incerteza do ensaio, em percentagem;
- Incerteza da colheita, em percentagem;
- Indicagao da acreditagao do ensaio;
- Indicagao da acreditagio da colheita;
- Se houve lugar a corregao do Boletim de Ensaios;
- Ultima versio emitida do Boletim de Ensaios;

- Descricao de todas as corregoes efetuadas, associadas as respetivas versoes.

5.6.3.2 Disponibilizagao de resultados através de plataforma eletronica, que deve obedecer
aos seguintes critérios:

5.6.3.2.1 Emissao/disponibilizacdo de resultados dentro dos prazos estipulados para cada
parametro individual, de acordo com os prazos apresentados na proposta;

5.6.3.2.2 Conter a informagao estruturada de forma a permitir a automatizagao da
importagao de dados, de acordo com o referido em 5.6.3.1.2 (anexo XIV);

5.6.3.2.3 Na identificagao da amostra incluir a numeragao LIMS da AdNorte, sempre que esta
seja fornecida;

5.6.3.2.4 Disponibilizagao de Boletins de Ensaio dentro dos prazos estipulados na Clausula
6.2.13 e de acordo com o mencionado na Clausula 6.2.12;

Contemplar os seguintes perfis de acesso:

Tabela | — Identificagdo dos perfis de acesso na plataforma de resultados eletrénica.
Marco Silva
Clara Torres
Patricia Fernandes
LabAdNorte Ol
LabAdNorte 02
LabAdNorte 03
LabAdNorte LIMS

LabAdNorte_RPA
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Nota 4: A criagdo de perfis adicionais podera ser solicitada, mas s6 deverio ser aceites se tiverem origem na
Coordenacao do LabAdNorte.

5.6.3.3 Envio de alertas por correio eletronico para os destinatarios que forem indicados
pela Entidade Adjudicante (anexo X), sempre que forem verificadas violagoes de
Valores Paramétricos, Valores Limites de Emissao e/ou valores limites estabelecidos
pela Entidade Adjudicante, dentro dos prazos definidos e de acordo com o definido
na Clausula 6.2.13.

No anexo XlIl encontram-se 3 (trés) exemplos tipo da informagao minima que devera
conter uma notificacao de alerta.

5.6.3.4 Reporte — Editais e Relatorios periodicos:

A Entidade Adjudicante tem a obrigagao legal de efetuar trimestralmente o reporte
de resultados analiticos sob a forma de Editais e relatorios.

De forma a Aguas do Norte cumprir estes prazos, o Adjudicatario deve garantir a
emissao dos Boletins Analiticos atempadamente e de acordo com os prazos maximos
estipulados na tabela 2.

Tabela 2 — Prazos maximos para a emissao de Editais e Relatorios trimestrais.

Prazo maximo apos

Tipo de documento " .
conclusiao do trimestre

Editais trimestrais - 30 (crinta) dias dtei
rinta) dias Uteis
Abastecimento em Alta

Editais trimestrais -

45 (quarenta e cinco) dias Uteis
Abastecimento em Baixa q )

Relatorio trimestral — Contratos . o,
- . 30 (trinta) dias Uteis
de Concessao das Captacoes

5.6.3.5 Disponibilizagao, com periodicidade mensal e eletronicamente, de relatério com a
indicacao do nimero de alertas emitidos a AdNorte, identificando as amostras, lote,
plano correspondente e datas de identificagao e envio;

5.6.3.6 Disponibilizagao, via eletronica, dos registos de colheita da responsabilidade do
Adjudicatario, no maximo até 10 dias uteis depois da data da colheita.

5.6.3.7 Disponibilizagao, com periodicidade mensal e via eletrénica, dos registos primarios
das temperaturas e tempos de colheita e/ou transporte. Caso a Aguas do Norte
entenda necessario a periodicidade pode ser reduzida ou alargada;

5.6.3.8 Devera ser remetido, eletronicamente e com periodicidade mensal, um reporte com
a indicagao das temperaturas de conservagao das amostras que sao armazenadas nas
instalacoes do Adjudicatario, caso seja aplicavel.
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Nota 5: Com este tipo de reportes pretende-se verificar o cumprimento integral das temperaturas e

tempos definidos para a colheita e transporte das amostras.

5.6.4

Disponibilizagao de material de colheita e gestaio da informagao em LIMS do

Adjudicatario, requisitos a assegurar:

5.6.4.1

5.6.4.2

5.6.4.3

5.6.4.4

5.6.4.5

5.6.4.6

5.6.5

5.6.6

Com capacidade para assegurar a entrega de todo o material de colheita e apoio com,
pelo menos, trés semanas de antecedéncia, relativamente a data prevista para a
colheita.

Esta capacidade também se deve verificar no inicio do ano civil, isto é, desde a |?
semana de janeiro, garantindo que todo o material de colheita e apoio é fornecido
com a antecedéncia de, pelo menos, trés semanas, relativamente a data prevista para
a colheita.

Em todos os casos, os frascos e malas térmicas deverao estar correta e
inequivocamente identificados, com a numeracao do ano a que se referem;

Com capacidade para receber e processar os ficheiros IDQA e/lou PCQA
integralmente, sem a necessidade de manipulagao.

A AdNorte nao fara manipulagao de ficheiros IDQA nem PCQA. Serao remetidos
na sua versao original, descarregada da plataforma ERSAR;

Amostras destinadas a ensaios Microbioldgicos, cuja andlise seja realizada pelo
Adjudicatario, serao obrigatoriamente colhidas em frascos comerciais esterilizados,
descartaveis e embalados em manga inviolada (A Aguas do Norte poderi requisitar
evidéncia do controlo de lotes, esterilidade e ao tiossulfato de sédio);

Os frascos de colheita que contenham preservantes perigosos, como por exemplo
acidos, devem incluir informagao sobre esse risco no roétulo, de forma visivel e legivel.
Adicionalmente deve ser incluida informacao sobre os perigos e cuidados a observar
na sua manipulagao;

Sempre que se verifique necessaria a investigagao dos radionuclideos da Atividade
Alfa total e/ou Beta total, a determinagao devera ser realizada na amostra original,
pelo que o Adjudicatario tera de assegurar a disponibilidade de remanescente da
amostra em quantidade suficiente e em condigoes de conservagao adequadas.

O Adjudicatario obriga-se a estar disponivel para a execu¢ao de colheitas num prazo
maximo de 24 horas, contadas a partir da hora da solicitagao, realizagao de analises e
emissao de resultados em situagoes de verificagao de incumprimento de limites e/ou
em situagoes de urgéncia.

O Adjudicatario devera apresentar o seu procedimento de colheitas, auditado pelo
IPAC, ou documento equivalente, onde conste a seguinte informagao:

e Metodologia usada na colheita das amostras;
e ldentificagcao dos frascos por parametro (com fotografias)
o Tipo de frasco

o Volume

Caderno de Encargos - AQUISICAO DE SERVIGCOS DE ANALISE, COLHEITA E TRANSPORTE DE AMOSTRAS

8/34



)\ AGUAS©o
N NORTE
b —

Grupo Aguas de Portugal

o Tratamento (p.e., lavagem, esterilizagdo, descontaminagdo por acido nitrico,
descontaminagdo cromo-sulfurica, etc.);

e Volume minimo por parametro a analisar;

e Prazo de conservagio por pardmetro a analisar;

e Identificagdo dos preservantes utilizados por parametro (se aplicavel)
o Concentragoes utilizadas;
o Indicagdo se os frascos entregues ja contém o preservante;

e Cuidados a observar que se relacionem com a qualidade da colheita e com a seguranca dos
técnicos envolvidos no processo. Adicionalmente, o proprio frasco devera conter informagao
sobre a existéncia de preservante no interior;

e E exigido ao Adjudicatério o envio de versio atualizada do documento, sempre que este sofra
algum tipo de revisdo/atualizagao.

5.6.7 Tanto quanto possivel, deve ser evitado o transporte de amostras de abastecimento

5.6.8

com saneamento. Nao sendo possivel, deve existir uma separacao fisica e efetiva, entre
os dois tipos de amostras.

O Adjudicatario deve ter alocadas malas térmicas para abastecimento e saneamento,
inequivocamente identificadas.

Na entrega ou levantamento de material e/ou amostras, nas instalagoes da AdNorte,
o Adjudicatario devera sempre entrar em contacto com os colaboradores locais da
Entidade Adjudicante. Em caso algum é permitida a entrega ou levantamento sem a
presenca de colaboradores da AdNorte.

O Adjudicatario deve dispor de meios de geolocalizagao (GPS), de forma a possibilitar
a localizacido e/ou identificacao de determinados locais de colheita.

A AdNorte podera requerer que o Adjudicatario auxilie na georreferenciagao de
alguns locais de colheita, sem que isso implique um desvio as rotas planeadas.
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5.6.9 Apoio técnico.

5.6.10 A titulo acessorio, o Adjudicatario fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a
todos os meios humanos, materiais e informaticos que sejam necessarios e adequados
a prestagao do servico, bem como ao estabelecimento do sistema de organizagao
necessario a perfeita e completa execugao das tarefas a seu cargo.

5.6.11 Constitui encargo do Adjudicatario o transporte, deslocagao de técnicos e materiais,
assumindo os riscos inerentes ao servico, nomeadamente, eventuais reparagoes
provocadas por avarias ou acidentes e danos provocados a terceiros.

5.6.12 Na prestacao de servicos objeto do presente contrato o Adjudicatario obriga-se a
cumprir com todos os requisitos legais exigidos no ambito da seguranga e saude, bem
como as normas de seguranga internas da AGUAS DO NORTE, S.A..

5.6.13 Para efeitos de faturagao o Adjudicatario devera observar as regras estabelecidas pela
Aguas do Norte, S.A., pelo que previamente a emissio da fatura deverio ser remetidos,
para a Coordenagao do Laboratoério, os respetivos quadros de contabilizagao dos
servigos prestados mensalmente, para conferéncia e registo em sistema interno.

Posteriormente ao registo em sistema interno, a AdNorte remetera para o
Adjudicatario o numero de entrada que devera constar na fatura correspondente,
juntamente com o numero de pedido de compra.

Os referidos quadros devem ser remetidos com periodicidade mensal e apenas devem
incluir amostras com todos os servigos associados terminados.

Devem ser remetidos quadros separados por lote, por ambito de atividade
(abastecimento e saneamento) e para cada amostra deve ser referenciada a seguinte
informagao (conforme anexo XIX):

e Numeros de identificagao do Adjudicatario e da AdNorte (se este nao estiver
disponivel, deve incluir a identificagao do local de colheita);

Identificacao do Centro de Exploragao (CEX) de onde é proveniente a amostra;
Tipo de produto da amostra (de acordo com o definido no anexo XV);

Plano associado ou indicacao de amostra “extra”, se for o caso;

Tipo de controlo associado (quando estiver definido no plano em causa);

Data de colheita/rececao da amostra;

Data de emissao do Boletim de Ensaio;

Qualquer informagao relevante.

6 OBJETO E AMBITO DA AQUISICAO DE SERVICOS

6.1 SERVICOS A PRESTAR
6.1.1 A Aquisicao de Servigos tem por objeto:

A prestacao de servicos de anilise, colheita e/ou transporte de amostras de aguas
naturais, de aguas para consumo humano, efluentes e lamas provenientes de
processos de tratamento e aguas residuais.
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Tabela 3 — Identificagao dos Lotes e controlos associados.

Identificacao Regido Tipos de
do Lote Operacional controlo
I 1] \ \' Vil Vi
Abastecimento
. Legal e
Minho e saneamento . IX X XIl Xl Xliv XV
operacional
em Alta
XVI XVII XIX XX
Lote |
Redes Abastecimento Legal e ! v v X Xl Xy
Municipais em Alta e Baixa operacional XV OXVIL XIX XX
I ] \ \' Vil Vil
Abastecimento
Legal e
Lote 2 Douro e saneamento . IX X Xl Xl XIV XV
operacional
em Alta
XVIE XVIIIL XIX XX XXI

6.2 FORMA DA PRESTAGCAO DE SERVICOS

6.2.1 A execucio dos servicos sera efetuada, sem prejuizo do disposto nas Clausulas
anteriores, em fungao das necessidades da Entidade Adjudicante e em datas a acordar.

6.2.2 Planificagao de amostras

6.2.2.1 O agendamento de colheitas devera respeitar o indicado nos pontos seguintes, sendo
possivel proceder a ajustes pontuais com vista a otimizagao do servico a prestar pelo
Adjudicatario, salvo onde indicado de forma diferente. No entanto, todos os ajustes
deverao ser previamente submetidos a apreciacao da AdNorte e sé produzirao
efeitos apos resposta afirmativa remetida por escrito.

No caso particular das Redes Municipais, pertencente ao lote |, se houver
necessidade de alterar um, ou varios locais de colheita, por motivos alheios ao
Adjudicatario, devera este comunicar, até ao final da manha do dia seguinte da
recolha, e por e-mail, todas as alteragoes verificadas. Na informagao prestada deverao
ser identificados os locais iniciais € os que os substituiram. Devera ainda ser referido
o motivo que justificou a alteragao.

6.2.2.1.1 Abastecimento — Controlo legal em Alta, Baixa e Contratos de Concessao das
Captagoes

e Controlo da Agua de consumo humano em Alta e Baixa - Planificacio de
acordo com documento oficial retirado da plataforma da ERSAR (IDQA e/ou
PCQA);
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e Controlo previsto em Contratos de Concessao das Captagoes - Plano
definido pela AdNorte (CCC ou PCO-AA). Este plano pode ser ajustado pelo
Adjudicatario, apos aprovagao da AdNorte, desde que sejam respeitados os
controlos definidos para épocas especificas do ano.

6.2.2.1.2 Abastecimento — Controlo operacional em Alta e Baixa

e Plano operacional em Alta (PCO AA);
e Plano operacional em Baixa (PCO PB).

6.2.2.1.3 Saneamento — Controlo legal em Alta
a) Planificacao de acordo com documento oficial (PCQAR).

a. O PCQAR é remetido sem datas concretas, apenas prevé espagos temporais
de quinze dias ou o més completo;

b. E da responsabilidade do Adjudicatirio propor datas para as recolhas das
amostras, tendo em consideragao os locais definidos para levantamento, anexo
IX;

c. No processo de agendamento, para os controlos mensais o Adjudicatario deve
sempre propor datas de recolha de amostras na primeira quinzena de cada més;

d. No caso de amostras com periodicidade quinzenal, a proposta de agendamento
deve incidir nas primeiras semanas de cada quinzena;

e. O agendamento proposto pelo Adjudicante s6 sera valido apos confirmagao
formal por parte da Entidade Adjudicante.

6.2.2.1.4 Saneamento — Controlo operacional em Alta
e Plano operacional em Alta (PCO SAR).

6.2.3 O Adjudicatario devera ser acreditado para os parametros e colheitas indicados com
essa obrigatoriedade nos anexos | e Il

6.2.4 Alternativamente, o Adjudicatario, se assim o entender, podera subcontratar o servi¢co
de colheitas, na integra, a uma entidade acreditada para o efeito (considera-se que a
determinagao de Desinfetante residual e Temperatura de campo sao partes integrantes
das colheitas de aguas para consumo humano e, como tal, deverao estar acreditados).

6.2.5 Sempre que subcontratar parametros, o Adjudicatario devera assegurar as condigoes
de transporte de amostras, de acordo com a Norma ISO 5667 e Recomendagao
ERSAR N° 1/2017.

Para efeitos de garantia do servigo prestado, o Adjudicatario obriga-se a incluir
informagao relativa a temperatura e tempo transporte, nos reportes mensais previstos
na clausula 5.6.3.7.

6.2.6 Todas as amostras colhidas no ambito desta prestacao serao para uso exclusivo da
Aguas do Norte.

6.2.7 E da responsabilidade do Adjudicatério dispor de todo o material de colheita e apoio
(malas térmicas e termoacumuladores em quantidade adequada que assegure a correta
prestacao dos servigos) para a realizagao dos controlos analiticos cuja colheita seja da
sua responsabilidade.

Caderno de Encargos - AQUISICAO DE SERVIGCOS DE ANALISE, COLHEITA E TRANSPORTE DE AMOSTRAS
12/34



N\ AGUAS 0o

t\g NORTE

Grupo Aguas de Portugal

Nos casos em que a colheita seja da responsabilidade da AdNorte deve ser observada
uma de duas situagoes possiveis:

a)

b)

A colheita é da responsabilidade da AdNorte, mas o transporte € assegurado pelo
Adjudicatario, a partir de locais pré-definidos, conforme descrito nos anexos VIl e
IX:

O Adjudicatario devera disponibilizar todo o material de colheita e apoio em
quantidade adequada a correta prestacao dos servicos.

A cada amostra devera corresponder, no minimo, uma mala térmica, com um
numero de termoacumuladores que assegurem a refrigeracao eficiente da amostra,
independentemente das condig¢oes climatéricas;

O Adjudicatario apenas realiza o transporte de amostras no percurso, Areias de
Vilar — Barcelos até ao seu Laboratorio:

Nessa situagao o Adjudicatario apenas devera fornecer os frascos necessarios a
realizagdo dos parametros da sua responsabilidade.

No entanto, para o transporte até ao seu Laboratorio devera assegurar a correta
conservagao das amostras, de acordo com o estabelecido, garantindo a
disponibilizagao de malas térmicas e termoacumuladores em numero suficiente.

6.2.8 No ato de rececao das amostras, o Adjudicatario devera verificar o cumprimento do
planeado nos Planos de Controlo Analitico fornecidos pela AdNorte. Caso nao o faga,
e o previsto nao seja cumprido na integra, podera ser solicitada uma repetigao integral
das analises, sem encargos para a Aguas do Norte.

6.2.9

Com o fim de assegurar a qualidade técnica, e a uniformizagao da prestacgao de servigos,
objeto do presente concurso, e tendo em consideragao os anexos | e Il deste Caderno
de Encargos, o Adjudicatario devera assegurar:

a)

b)

Que dos parimetros solicitados de acreditacio obrigatoria para as Aguas de
consumo, a sua subcontratagao a outro(s) Laboratério(s) (preencher informagao
correspondente nos anexos XVIl e XVIIl), a existir, nao seja superior a 85%.

Para efeitos de contabilizacdo dos parametros apenas devem ser considerados os
referidos no Anexo XXI.

Que a andlise de parametros agrupados, conforme disposto nos anexos | e Il do
Caderno de Encargos, seja feita conjuntamente.

Excetuam-se os Hidrocarbonetos Policiclicos Aromaticos (HPA) onde, para efeitos
de conjunto devem ser considerados apenas os seguintes:

Parametro

HPA - Benzo(a)pireno

HPA - Benzo(b)fluoranteno
HPA - Benzo(ghi)perileno
HPA - Benzo(k)fluoranteno
HPA - Fluoranteno

HPA - Indeno(1,2,3-cd)pireno
HPA - Total
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6.2.10 Para a realizagao dos parametros incluidos no DL 306/2007, de 27 de agosto, alterado

6.2.11

pelo DL 152/2017 de 7 de dezembro, o Adjudicatario devera estar reconhecido pela
Entidade Reguladora de Servicos de Aguas e Residuos (ERSAR), como APTO para
todos eles.

Adicionalmente devera apresentar metodologias que cumprem com o estipulado no
referido Decreto-Lei (preencher informagao correspondente nos anexos XVIl e XVIII).

Para a realizacgio dos parimetros em Aguas Naturais Doces (superficiais e
subterraneas), o Adjudicatario devera apresentar metodologias que cumpram com o
estipulado no Decreto-Lei n.° 236/98 e Decreto-Lei n.° 83/201 I.

Caso ofs) Laboratorio(s) contratado(s) comprovem que estao em vias de Acreditagao
para as colheitas em Aguas Naturais Doces (superficiais e subterraneas), as
candidaturas serao aceites de igual modo.

Para comprovar que estao em vias de Acreditagao, deve ser remetido o relatorio de
avaliacao IPAC e logo que rececionado o novo Anexo Técnico pelo IPAC, devera ser
de imediato enviado para o endereco eletrénico laboratorio.adnorte@ADP.PT e outros
contactos a fornecer apos adjudicagao.

Relativamente a monitorizacao de amostras relativas aos Contratos de Concessao das
Captagoes (CCC), o Adjudicatario deve seguir o estipulado no documento “Manual
para avaliagao biologica da qualidade da agua em sistemas pluviais segundo a Diretiva
Quadro da agua” (anexo XI).

6.2.12 Para os pesticidas “dimetenamidaP” e “metribuzina” a acreditagao apenas é exigida a

partir do ano 2023. Serao aceites propostas que comprovem a acreditagao dos
parametros ou, em alternativa, que comprovem um processo de Acreditagdo cujo
culminar seja, no maximo, o final do ano 2022.

Para comprovar o processo de Acreditagao, deve ser remetido o relatério de avaliagao
IPAC e logo que rececionado o novo Anexo Técnico pelo IPAC, devera ser de
imediato enviado para o endereco eletronico laboratorio.adnorte@ADP.PT e outros
contactos a fornecer apos adjudicagao.

6.2.13 Apresentagao de resultados

6.2.13.1Os parametros que se refiram a amostras de Aguas de consumo humano, tém de ser

realizados de acordo com o estabelecido nos DL 306/2007, de 27 de agosto, alterado
pelo DL 152/2017 de 7 de dezembro ou noutra regulamentagao aplicavel ao sector
das aguas, em particular as recomendagoes emanadas pela Autoridade Reguladora do
Sector, a Entidade Reguladora dos Servicos de Aguas e Residuos (ERSAR).

6.2.13.2Para os parametros referidos na alinea anterior, os resultados terio de ser

apresentados nas unidades especificadas na legislagao aplicavel, e apresentar o
enquadramento relativamente aos valores paramétricos/limites estabelecidos
legalmente.

6.2.13.30s resultados analiticos deverao ser apresentados, sob forma de boletim, em formato

digital (“.pdf’), com funcionalidade de pesquisa de texto no préprio Boletim (OCR),
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de acordo com os prazos de entrega referidos na Clausula 6.2.13, em lingua
portuguesa.

6.2.13.4Adicionalmente, a medida que os ensaios forem ficando concluidos, os resultados
deverao ser disponibilizados através de plataforma eletronica online para o efeito,
com a informagao estruturada, conforme descrito na Clausula 5.6.3.2. e de acordo
com os prazos de emissao constantes da proposta do Adjudicatario.

Nota 6: Caso o Adjudicatario seja um Consoércio constituido por duas, ou mais, empresas, sera da
responsabilidade do Chefe de Consércio disponibilizar essa plataforma, nao podendo existir outras.

6.2.13.5 O Adjudicatario devera verificar a coeréncia dos resultados a enviar, procedendo a
eventuais repeticoes de andlises, e corregao de resultados, sempre que tal seja
necessario, sem encargos adicionais para a Aguas do Norte.

6.2.13.6 Relativamente ao parametro pH, o Adjudicatario obriga-se a reportar juntamente
com o resultado, o respetivo valor da temperatura associada. Este reporte deve
constar claramente no Boletim de Ensaios juntamente ao respetivo resultado de pH.

De forma que esta questao nao seja dubia, apresentam-se de seguida duas
possibilidades de reporte desta informagao:

Exemplol:

| |
|pH PAFQOT (versao 2) | Escala de

| |
‘ | 6,9 (22°C) + 8%
Sorensen

Exemplo 2:

H
P 8,0
PRL 0040 (20-05-2020)/Potenciometria

Escala de Sorensen +0,l

- Temperatura de leitura: 20 ° C

Da mesma forma, o valor de temperatura associado as determina¢oes de pH deve constar no
reporte de acordo com a clausula5.6.3.1.2.

6.2.14 Prazo de entrega de resultados

Em caso de divergéncia entre os prazos maximos definidos para emissao de boletins
de ensaio, indicados nos pontos seguintes, e o prazo maximo estabelecido para cada
parametro, devera prevalecer o prazo mais restritivo.

6.2.14.10 Adjudicatiario devera remeter digitalmente, para o enderego eletronico
laboratorio.adnorte@ADP.PT e outros contactos a fornecer apds adjudicagdo, os
boletins de ensaio terminados e autorizados pelo seu Responsavel Técnico. Em
alternativa ao envio dos boletins de ensaio podera ser remetido um e-mail a informar
da sua autorizagao e disponibilizagao para download.
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Sempre que houver lugar a corregao de Boletim de Ensaios, o Adjudicatario devera
remeter para o enderego eletronico acima descrito o novo Boletim de Ensaios,
fazendo referéncia inequivoca que se refere a uma nova versao, e a mesma deve
conter as alteragoes em relagao a versao anterior.

O Adjudicatario devera assegurar ao Adjudicante o acesso a plataforma de resultados
durante um prazo nunca inferior a 10 anos, apos conclusao da prestagao dos servigos.
Adicionalmente, o Adjudicatario devera manter os boletins de ensaio disponiveis para
download durante um prazo nunca inferior a 10 anos, apés a sua emissao.

O prazo maximo de disponibilizagao dos boletins de ensaio referentes a amostras de
controlo legal, de Agua de consumo humano, deve cumprir com o seguinte:

Tabela 4 — Prazo maximo de disponibilizagao de boletins de ensaio — Abastecimento.

Controlos Prazo maximo (dias uteis)
Controlo de Rotina | (CRI) 3 (trés) dias
Controlo de Rotina 2 (CR2) 8 (oito) dias

Controlo de Inspecao (Cl) 30 (trinta) dias

Para os restantes parametros no ambito do abastecimento devera ser considerado
como prazo maximo de entrega de boletins, 30 (trinta) dias Uteis.

Nao obstante os prazos definidos para a emissao de boletins de ensaio, deverao
também ser cumpridos todos os prazos individuais assumidos para cada parametro.

6.2.14.2Ainda em relagao aos parametros incluidos no DL 306/2007, de 27 de agosto,
alterado pelo DL 152/2017 de 7 de dezembro, e no caso de se verificar uma violagao
de Valor Paramétrico, e ser necessaria uma analise de verificagao ao incumprimento,
os tempos de entrega de resultados deverao ser inferiores aos descritos no ponto
anterior.

6.2.14.3Em relacio aos parimetros referentes a Aguas residuais, o Adjudicatirio devera
entregar os boletins de ensaio no prazo maximo de 8 (oito) dias Uteis apos a colheita,
para controlos em Efluentes tratados e nao tratados, e 10 (dez) dias Uteis para
controlos em meios recetores.

6.2.14.4Nao obstante os prazos maximos definidos em 6.2.13.1 e 6.2.13.3, devem ser
respeitados os prazos maximos individuais seguintes:
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Tabela 5 — Prazo maximo de disponibilizagao de resultados individuais — Abastecimento.

Controlos Prazo maximo (dias Gteis)

Anidlise ao Aluminio 5 (cinco) dias
Analise ao Arsénio 5 (cinco) dias
Analise ao Manganés 5 (cinco) dias
Anidlise ao Clorato 5 (cinco) dias
Anilise ao Clorito 5 (cinco) dias

6.2.14.5No que respeita aos resultados de Aguas de consumo e naturais, o Adjudicatario
obriga-se a comunicar, de imediato (<24horas), 4 Aguas do Norte (por correio
eletronico), sempre que detete algum valor, em algum parametro, que ultrapasse os
Valores Legais estabelecidos no DL 306/2007, de 27 de agosto, alterado pelo DL
152/2017 de 7 de dezembro. Do mesmo modo devem ser considerados os valores
das atividades alfa e beta total que excedam os niveis de verificagao respetivos.

O mesmo se aplica a incumprimentos detetados em amostras de controlo
operacional cujos valores limite, de alerta (LA) e/ou criticos (LC), tenham sido
ultrapassados.

Para efeitos de comunicagao, o Adjudicatario devera emitir um alerta para os
contactos a ser fornecidos ap6s adjudicagao, de acordo com os modelos identificados
no anexo XIII.

6.2.14.6No que respeita a resultados de Aguas residuais, o Adjudicatirio obriga-se a
comunicar de imediato (<24 horas), a Aguas do Norte (por correio eletrénico), o
resultado das violagoes aos Valores Limites de Emissao (VLE). Os Valores Limites de
Emissao (VLE), a considerar pelo Adjudicatario, serao comunicados juntamente com
o envio do plano de controlo legal das Aguas residuais (PCQAR), que reflete os
valores estabelecidos nas licengas de descarga de cada instalagao.

O mesmo se aplica a incumprimentos detetados em amostras de controlo
operacional cujos valores limite tenham sido comunicados ao Adjudicatario.

Para efeitos de comunicagiao, o Adjudicatirio devera emitir um alerta para os
contactos a ser fornecidos apos adjudicagao, de acordo com o modelo identificado
no anexo XIII.

6.2.14.7Para efeitos de comunicagao de alertas (6.2.13.5 e 6.2.13.6) deve ser remetido um e-
mail que inclua, no minimo, a informagao constante dos exemplos apresentados no
anexo XIII.

6.2.15 Repeticao de anilises
6.2.15.1 Aguas naturais e Aguas de consumo humano

a) Sempre que nao seja possivel a realizagio de um parametro, ou grupo de
parametros, devido a erros ou acidentes cuja responsabilidade seja imputavel ao
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Adjudicatario, as andlises deverao ser repetidas, sem encargos adicionais para a
Aguas do Norte. O mesmo se aplica a falhas na verificagao das requisigoes, por
parte do Adjudicatario.

No caso de parametros pertencentes a um Controlo de Inspegao (Cl), do
Programa de Controlo da Qualidade da Agua (PCQA) de Aguas de consumo, a
nao realizagado de um parametro, por razoes imputaveis ao Adjudicatario,
implicara a repeticao de todos os parametros desse grupo (ou seja Rotina | +
Rotina 2 + Controlo de Inspecio), sem encargos adicionais para a Aguas do
Norte.

A mesma abordagem deve ser aplicada no caso de parametros pertencentes a um
Controlo de Rotina 2 (CR2).

Se um parametro contratado como acreditado, de acordo com a proposta
apresentada pelo Adjudicatario, tiver um resultado emitido como nao acreditado,
por motivo imputavel ao Adjudicatario, nao havera lugar a sua faturagao.

Adicionalmente, o Adjudicatario podera incorrer na aplicagio de sangoes
pecuniarias.

6.2.15.2Aguas residuais

a)

b)

No que respeita a Aguas residuais, a falha na realizacio de um parimetro no
conjunto de uma ETAR, e respetivo Meio Recetor, devido a erros ou acidentes,
cuja responsabilidade seja imputavel ao Adjudicatario, implicara a repetigao de
analises de todas as amostras do conjunto, sem encargos adicionais para a Aguas
do Norte.

Se um parametro, com exigéncia de Acreditagao identificada nos anexos | e Il, for
emitido como nao acreditado, por motivo imputavel ao Adjudicatario, nao sera
faturado.

Adicionalmente, o Adjudicatario podera incorrer na aplicagio de sangoes
pecuniarias.

6.2.16 Descarte de amostras

6.2.16.1Para efeito de confirmagao de resultado que se possa revelar necessario, o
Adjudicatario devera armazenar, em condi¢oes adequadas, as amostras pelo prazo
analitico maximo permitido pelo parametro em causa.

6.2.17 Colheita e Transporte de amostras

Nota 7: Quando houver lugar a colheita de amostras nao deve ser considerado custo de transporte. O

Adjudicatario deve incluir no custo da colheita o custo associado ao transporte.

6.2.17.1Regiao Operacional do Minho e Redes Municipais — Lote | (abastecimento e
saneamento)

a) Regiao Operacional do Minho
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Aplica-se o transporte de amostras conforme descrito de seguida:

Abastecimento:
= Transporte de amostras a partir da ETA de Areias de Vilar (Anexo VIII);
Saneamento:

= Transporte de amostras a partir dos locais identificados no Anexo IX.

b) Redes Municipais

Abastecimento:

A colheita de amostras sera realizada nos locais identificados no ficheiro IDQA (Anexo IV).

Nota 8: No decurso do contrato a Aguas do Norte podera optar por assegurar, de forma parcial ou integral, as
colheitas nas Redes Municipais. Nessa circunstancia o Adjudicatario devera proceder ao levantamento das
amostras nos locais identificados no Anexo VIII.

Saneamento:
Neste ambito, prevéem-se duas situagoes possiveis, ambas pontuais:
- Necessidade de colheita, transporte e realizacao de analises dos controlos existentes;

- Necessidade de transporte e realizagao de andlises dos controlos existentes.

Nota 9: Se a Entidade Adjudicante identificar uma prestagao deficiente e grave, por parte de um colaborador do
Adjudicatario, esse técnico ficara impedido de prestar servicos no ambito do contrato.

6.2.18 Nos atos de colheita e/ou transporte de amostras, o Adjudicatario obriga-se a:

a) Garantir o cumprimento dos Planos de Controlo Analitico entregues pelo Adjudicante;

b) Garantir o cumprimento de horarios de entrega e temperaturas de transporte das
amostras;

¢) Minimizar os riscos associados a atividade, salvaguardando as condi¢oes de seguranga
dos trabalhadores, das infraestruturas e de todas as partes interessadas;

d) Minimizar ao maximo os impactes ambientais decorrentes da atividade, garantindo a
gestao dos residuos decorrentes da mesma, nos termos da legislagao em vigor;

e) Sempre que nao seja possivel a realizagao de uma colheita, devido a erros ou acidentes
cuja responsabilidade seja imputavel ao Adjudicatario, garantir a repeticao da colheita,
na integra, sem encargos para o Adjudicante. O mesmo se aplica a falhas na verificagao
dos Planos, por parte do Adjudicatario.
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6.2.19 O Adjudicatario obriga-se a executar as prestagoes objeto do contrato com a equipa
técnica que fizer parte da sua proposta, sem prejuizo de alteragdes pontuais que nao
diminuam o nivel de qualificagao técnica proposto.

6.2.20 O Adjudicatario devera ter a capacidade de receber, e analisar, amostras fora do
horario normal de trabalho, incluindo feriados e fins-de-semana, sempre que solicitado.

6.2.21 A comunicacio entre a Aguas do Norte e o Adjudicatirio devera ser realizada em
lingua portuguesa.

6.2.22 Compete ao Adjudicatirio organizar, e gerir integralmente, todos os sistemas que
considerar necessarios para fornecer e realizar as tarefas solicitadas no ambito da
prestacao de servigos.

6.2.23 O Adjudicatario devera dar especial atengao ao cumprimento de todos os requisitos
da Norma de Acreditagao de Laboratoérios, e amostragem, pelo que devera adotar os
meios de organizacao adequados a esta exigéncia.

6.2.24 O Adjudicatario devera dar especial atengao a comunicagao de resultados, conforme
os prazos definidos no presente Caderno de Encargos na Clausula 6.2.13.

7 OBRIGACOES DO ADJUDICATARIO

7.1 DISPOSICOES GERAIS

7.1.1 Sem prejuizo de outras obrigagoes previstas na legislagao aplicavel, no Caderno de
Encargos ou nas clausulas contratuais, da celebragao do contrato decorrem para o
Adjudicatario, as seguintes obrigagoes principais:

a) Executar a prestagao de servigos que |he for adjudicado, tal como descrito nas
clausulas deste Caderno de Encargos, com absoluta subordinagao aos principios
da ética profissional, isengao, independéncia, zelo e competéncia;

b) Cumprir a legislagao em vigor em todas as suas vertentes e dimensoes;
c) Cumprir as condigoes fixadas para a execugao dos servigos;
d) Sujeitar-se a agao fiscalizadora da Entidade Adjudicante;

e) Garantir o sigilo quanto a informagao a que o pessoal envolvido nos trabalhos
venha a ter acesso;

f) Prestar as informagoes que forem solicitadas pela Entidade Adjudicante;

g) Realizar todos os trabalhos enumerados na adjudicagao, nas condigoes de prazo e
prego contratados;

h) Disponibilizar o nimero suficiente de técnicos com qualificagao técnico-cientifica
adequada, de forma a garantir uma correta prestagao do servico objeto do
contrato;

i) Dar cumprimento, a todo o momento, as obrigagoes legais relativas aos servigos
prestados a Entidade Adjudicante, assegurando a execugao dos mesmos de
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acordo com as melhores regras técnicas e de arte conhecidas e praticadas;

j) Analisar e levar em consideragao todas as situagoes e circunstancias relativas e/ou
relevantes para a execugao da prestagao de servigos, incluindo, entre outras e a
titulo meramente exemplificativo, a informagao prévia necessaria, as
circunstancias de modo, tempo e lugar e os meios de modo a salvaguardar que os
servigos serao prestados nos termos contratados, sem hiatos, falhas ou
interrupgoes que pudessem ter sido previstas;

k) Assumir todos os riscos inerentes a prestagao dos servigos, bem como aqueles
que, em concreto, apenas sejam ou possam ser do conhecimento do
Adjudicatario ou por este gerido em primeira linha;

[) Comunicar por escrito a Entidade Adjudicante, logo que deles tenha
conhecimento, qualquer facto, situagao, ocorréncia ou vicissitude que torne total
ou parcialmente impossivel a prestagao dos servigcos, bem como o cumprimento
de qualquer outra das suas obrigagoes, nos termos do contrato a celebrar e
demais documentos que o integram;

m) Nao alterar, por qualquer modo, as condigoes de prestagao dos servigos fora dos
casos previstos no presente Caderno de Encargos e demais documentos que o
integram;

n) Prestar de forma correta, atempada e fidedigna as informagoes referentes as
condigoes em que sao prestados os servigos, bem como prestar, por escrito ou
de forma oral, conforme determinado pela Entidade Adjudicante, todos os
esclarecimentos que se justifiquem ou que esta entenda necessario;

o) Comunicar por escrito a Entidade Adjudicante qualquer facto, situagao ou
vicissitude que ocorra durante a execugao do contrato, e que, relativamente ao
Adjudicatario, altere a sua denominagao social, os seus representantes legais,
quadros ou funcionarios com relevancia para a prestagao de servigos, a sua
situagao juridica, bem como a sua situagao comercial;

p) Comunicar por escrito a Entidade Adjudicante, a nomeagao do gestor de
contrato responsavel por parte do Adjudicatario pela gestao e acompanhamento
da execugao do contrato a celebrar, nao podendo o mesmo ser substituido sem
autorizagao prévia e por escrito da Entidade Adjudicante;

q) Informar, por escrito, a Entidade Adjudicante relativamente a qualquer situagao
por esta indicada referente a execucao do contrato a celebrar, no prazo que lhe
vier a ser fixado pela Entidade Adjudicante, o qual nao podera ser inferior a 5
(cinco) dias exceto em caso de urgéncia;

r) Nao afetar os servigos objeto do contrato a celebrar, a qualquer outra finalidade
diferente da prevista.

7.1.2 A titulo acessério, o Adjudicatario fica ainda obrigado, nomeadamente, a fornecer
todos os meios humanos, materiais e informaticos que sejam necessarios e adequados
a prestagao de servigos, bem como ao estabelecimento do sistema de organizagao
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necessario a perfeita e completa execugao dos referidos servigos, nos termos do artigo
452.° do Cédigo dos Contratos Publicos.

7.1.3 Constitui encargo do Adjudicatario o transporte, deslocagao de técnicos e materiais,
assumindo os riscos inerentes ao servico, nomeadamente, eventuais reparagoes
provocadas por avarias ou acidentes e danos provocados a terceiros.

7.1.4 Na prestagao de servigos objeto do presente procedimento o Adjudicatario obriga-se
a cumprir com todos os requisitos legais exigidos no ambito da seguranga e salide, bem
como as normas de seguranca internas da Entidade Adjudicante.

7.1.5 Os servicos objeto do presente contrato deverao ser executados, de acordo com os
planos de controlo analitico e solicitagoes por escrito, na area geografica da Aguas do
Norte S.A..

7.2 TRANSFERENCIA DA PROPRIEDADE

7.2.1 Os elementos apresentados pelo Adjudicatario ao abrigo do contrato passam a
integrar a propriedade da Entidade Adjudicante, incluindo os direitos autorais sobre
todas as criagoes intelectuais abrangidas pelos servigos a prestar.

7.2.2 Pela cessao dos direitos a que alude o numero anterior nao € devida qualquer
contrapartida para além do preco a pagar nos termos do presente Caderno de
Encargos.

7.3 CONFORMIDADE E GARANTIA TECNICA

7.3.1 O Adjudicatario fica sujeito, com as devidas adaptagdes e no que se refere aos
elementos entregues a Entidade Adjudicante, em execugao do contrato, as exigéncias
legais, obrigacoes do Adjudicatario e prazos respetivos aplicaveis aos contratos de
aquisicao de servigos, nos termos do Coddigo dos Contratos Publicos e demais
legislagao aplicavel.

7.4 FASES DA PRESTAGAO DE SERVICOS

7.4.1 Os servicos objeto do contrato serao realizados durante a vigéncia do mesmo, em
funcao dos planos de controlo analitico fornecidos e de pedidos formalizados por
escrito, sempre que a Entidade Adjudicante entenda necessario.

7.5 ACOMPANHAMENTO E CONTROLO DO CONTRATO

7.5.1 Para o acompanhamento da execugao do contrato, a Entidade Adjudicante podera
requerer ao Adjudicatario reunides de acompanhamento a execugao do contrato.

7.5.2 Todos os relatorios, registos, comunicagoes, e demais documentos elaborados pelo
Adjudicatario devem ser integralmente redigidos em portugués.

7.5.3 O Adjudicatario obriga-se a dispor de um responsavel pela execugao do contrato.

7.5.4 Apos a assinatura do contrato, o Adjudicatario informara, por escrito, o nome do
responsavel, indicando a sua qualificagao técnica e, ainda, se o mesmo pertence ou nao
ao seu quadro técnico legal.
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As ordens, avisos e notificagdes que se relacionem com os aspetos técnicos da
execucao dos servigos poderao ser dirigidos diretamente ao seu responsavel.

O Adjudicatario devera assegurar os meios indispensaveis para o estabelecimento de
uma comunicagao eficaz entre os seus agentes através da atribuicao de um telemovel,
facultando o respetivo numero a Entidade Adjudicante.

Em complemento dos meios de comunicagao moveis, devera ainda dispor de ligagao a
rede fixa com os meios indispensaveis para o estabelecimento de comunicagao
compativel entre a Entidade Adjudicante e o Adjudicatario. E igualmente obrigatério
dispor de meios que permitam a comunicagao por correio eletronico.

O Adjudicatario devera estar disponivel para receber auditorias de verificagao por
parte da Entidade Adjudicante. As auditorias poderao ocorrer sem aviso prévio, nao
podendo o Adjudicante negar o acesso as suas instalagdes, nem o acompanhamento
das suas equipas de colheita/transporte de amostras.

7.6 RESPONSABILIDADES

7.6.1

O Adjudicatario é responsavel por todos os danos causados as e nas instalagoes da
Entidade Adjudicante, a titulo culposo ou objetivo, que resultem causalmente da sua
prestacao contratual, ficando constituido na obrigagao de indemnizar, aplicando-se o
disposto na alinea b), do n.° I, do artigo 296.° do Cddigo dos Contratos Publicos.

7.7 SIGILO PROFISSIONAL

1.7.1
1.7.1.1

1.7.1.2

1.7.1.3

1.7.1.4

1.7.2
1.7.2.1

Objeto do Dever de Sigilo

O Adjudicatario deve guardar sigilo sobre toda a informagao e documentagao, técnica
ou nao técnica, comercial ou outra, relativa a Entidade Adjudicante de que possa ter
conhecimento ao abrigo ou em relagao com a execugao do contrato.

O Adjudicatario devera garantir rigoroso sigilo quanto a informagoes de que os seus
técnicos e demais colaboradores venham a ter conhecimento relacionadas com este
empreendimento e demais atividades da Entidade Adjudicante.

A informagao e a documentagao cobertas pelo dever de sigilo nao podem ser
transmitidas a terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento
que nao o destinado direta e exclusivamente a execugao do contrato.

Exclui-se do dever de sigilo previsto a informagao e a documentagao que fossem
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtencio pelo
Adjudicatario ou que este seja legalmente obrigado a revelar, por forga da lei, de
processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades
administrativas competentes.

Prazo do Dever de Sigilo

O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 2 (dois) anos a
contar do cumprimento ou cessag¢ao, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo
da sujeicao subsequente a quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a
protecao de segredos comerciais ou de credibilidade, de prestigio ou da confianga
devidos as pessoas coletivas.
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7.7.3 Protecao de Dados Pessoais e RGPDR

7.7.3.1

1.7.3.2

7.7.33

1.7.3.4

7.7.3.5

71.7.3.6

1.7.3.7

O Adjudicatario obriga-se, durante a vigéncia do contrato e mesmo apods a sua
cessagao, a nao ceder, revelar, utilizar ou discutir, com quaisquer terceiros, todas e
quaisquer informagoes e ou elementos que |lhe hajam sido confiados pela Entidade
Adjudicante ou de que tenha tido conhecimento no ambito do contrato ou por causa
dele.

Os dados pessoais a que o Adjudicatario tenha acesso ou que lhe sejam transmitidos
pela Entidade Adjudicante ao abrigo do contrato serao tratados em estrita
observancia das instrugoes desta empresa e da legislagao de Protegcao de Dados
Pessoais, nomeadamente com o Regulamento Geral de Protecao de Dados Pessoais
(RGPD - Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho de 27
de abril de 2016).

O Adjudicatario compromete-se, designadamente, a nao copiar, reproduzir, adaptar,
modificar, alterar, apagar, destruir, difundir, transmitir, divulgar ou por qualquer outra
forma colocar a disposi¢ao de terceiros os dados pessoais a que tenha acesso ou que
lhe sejam transmitidos pela Entidade Adjudicante ao abrigo do contrato, sem que
para tal tenha sido expressamente instruida, por escrito, pela Entidade Adjudicante.

O Adjudicatario aceita que a Entidade Adjudicante recorra a outras entidades
subcontratadas exclusivamente com o intuito de prestar servicos a que o
Adjudicatario nao consiga dar resposta, sempre no ambito das atribuigoes definidas
pela Entidade Adjudicante.

Caso o Adjudicatario subcontrate outras entidades (mediante prévia autorizagao
escrita da Entidade Adjudicante, nos termos previstos no CCP) para a prestagao de
servicos previamente definidos pela Entidade Adjudicante, o Adjudicatario sera o
Unico responsavel pela escolha das empresas subcontratadas, bem como por toda a
atuacgao destas.

O Adjudicatario obriga-se a garantir que as empresas por este subcontratadas
cumprirao o disposto na LPDP e na demais legislagao aplicavel, nomeadamente com
o Regulamento Geral de Protegao de Dados Pessoais (RGPD - Regulamento (UE)
2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de abril de 2016), devendo
tal obrigacao constar dos contratos escritos que a celebra com outras entidades por
si subcontratadas.

O Adjudicatario obriga-se a cumprir rigorosamente o disposto na LPDP e demais
legislagao aplicavel em matéria de tratamento de dados pessoais e nomeadamente a:
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7.7.3.7.3

7.7.3.74

7.7.3.7.5

7.7.3.7.6

7.7.3.7.7

7.7.3.7.8

7.7.3.7.9

7.7.3.7.9.1

7.7.3.79.2
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Utilizar os dados pessoais a que tenha acesso ou que lhe sejam transmitidos pela
Entidade Adjudicante, unica e exclusivamente para efeitos da prestagio dos
servigos objeto deste contrato;

Observar os termos e condi¢coes constantes dos instrumentos de legalizagao
respeitantes aos dados tratados;

Manter os dados pessoais estritamente confidenciais, cumprindo e garantindo o
cumprimento do dever de sigilo profissional relativamente aos mesmos dados
pessoais;

Cumprir quaisquer regras relacionadas com o tratamento de dados pessoais a que
a Entidade Adjudicante, esteja especialmente vinculada, desde que tais regras lhe
sejam previamente comunicadas;

Por em pratica as medidas técnicas e de organizagao necessarias a protecao dos
dados pessoais tratados por conta da Entidade Adjudicante, contra a respetiva
destruicao, acidental ou ilicita, a perda acidental, a alteragao, a difusao ou o acesso
nao autorizados, bem como contra qualquer outra forma de tratamento ilicito dos
mesmos dados pessoais;

Prestar a Entidade Adjudicante, toda a colaboragao de que esta carega para
esclarecer qualquer questao relacionada com o tratamento de dados pessoais
efetuado ao abrigo do contrato e manter a Entidade Adjudicante informada em
relacao ao tratamento de dados pessoais, obrigando-se a comunicar de imediato
qualquer situagao que possa afetar o tratamento dos dados em causa ou que de
algum modo possa dar origem ao incumprimento das disposigoes legais em matéria
de protecao de dados pessoais ou dos termos do instrumento de legalizagao
concedido pela Comissao Nacional de Protecao de Dados a Entidade Adjudicante;

Assegurar que os seus colaboradores cumprem todas as obrigagoes previstas no
contrato;

Assegurar que as pessoas autorizadas a tratar os dados pessoais assumiram um
compromisso de confidencialidade ou estao sujeitas a adequadas obrigagoes legais
de confidencialidade;

Adotar medidas de segurancga previstas no artigo 32.° do RGPD, que assegurem a
confidencialidade, a integridade, a disponibilidade e a resiliéncia dos sistemas e
servigos que tratam dados pessoais e possuir um processo para testar, apreciar e
avaliar regularmente a eficacia destas medidas;

Prestar a assisténcia necessaria a Entidade Adjudicante no sentido de permitir que
esta cumpra a obrigagao de dar resposta aos pedidos dos titulares dos dados tendo
em vista o exercicio dos Direitos previstos no RGPD, nomeadamente o direito
de acesso do titular aos seus dados pessoais, direito de retificacao e direito ao
apagamento dos dados;

Garantir mecanismos de notificagao efetivos em caso de violagio de dados
pessoais;

Caderno de Encargos - AQUISICAO DE SERVIGCOS DE ANALISE, COLHEITA E TRANSPORTE DE AMOSTRAS

25/34



)\ AGUAS©o
N NORTE
\&7

Grupo Aguas de Portugal

7.7.3.7.9.3 Disponibilizar as informagoes necessarias para demonstrar o cumprimento do

RGP, bem como colaborar com auditorias ou inspegoes, conduzidas pela Entidade
Adjudicante ou por outro auditor por este mandatado.

7.7.3.8 O Adjudicatiario sera responsavel por qualquer prejuizo em que a Entidade

Adjudicante, venha a incorrer em consequéncia do tratamento, por parte do mesmo
e/ou dos seus colaboradores, de dados pessoais em violagio das normas legais
aplicaveis e/ou do disposto no contrato.

7.7.3.9 Para efeitos do disposto no nimero anterior e no n.° 7.7.3.7.7 da presente Clausula,

entende-se por “colaborador” toda e qualquer pessoa singular ou coletiva que preste
servicos ao Adjudicatario, incluindo, designadamente, representantes legais,
trabalhadores, prestadores de servigos, procuradores e consultores,
independentemente da natureza e validade do vinculo juridico estabelecido entre o
Adjudicatario e o referido colaborador.

7.7.3.10A obrigagao de sigilo prevista no nimero 7.7.3.7.3 da presente Clausula mantém-se

mesmo apos a cessagao do contrato, independentemente do motivo porque ocorra.

8 OBRIGACOES DA ENTIDADE ADJUDICANTE

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

Pela aquisigao dos servigos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais
obrigagoes constantes do presente Caderno de Encargos, a Entidade Adjudicante deve
pagar ao Adjudicatario o preco constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a
taxa legal em vigor, se este for legalmente devido.

O preco total é estimado, por ser varidvel em fungao das quantidades de servigos
efetivamente realizados, razio pela qual a Aguas do Norte, S.A. apenas pagard os
servigos que venham a ser real e efetivamente prestados, por aplicagao dos pregos
unitarios previstos as quantidades de servicos efetivamente executadas.

As quantidades apresentadas no presente de Caderno de Encargos sio meramente
indicativas, destinando-se, essencialmente, a determinagao do prego total estimado.

Onde se considera a quantidade “0”, pretende-se apenas definir um prego unitario do
parametro, para a eventualidade de ser necessaria a sua contratagao, no entanto nao se
prevé essa necessidade.

Caso venha a verificar-se que o valor dos servicos efetivamente prestados € menor do
que o valor correspondente as quantidades estimadas apresentadas no presente
Caderno Encargos, o Adjudicatario nao tera direito a qualquer indemnizagao ou
compensacao, sem prejuizo do disposto no n.° | do artigo 381.° aplicavel de acordo
com n.° 6 do artigo 454.°, ambos do CCP.

O preco referido nos nimeros anteriores inclui todos os custos, encargos e despesas
cuja responsabilidade nao esteja expressamente atribuida a Entidade Adjudicante
(incluindo despesas de alojamento, alimentacao e deslocagio de meios humanos,
despesas de aquisigao, transporte, armazenamento e manutengao de meios materiais,
bem como quaisquer encargos decorrentes da utilizagao de marcas registadas, patentes
ou licengas).
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CONDIGCOES DE PAGAMENTO

As quantias devidas pela Entidade Adjudicante, nos termos da Clausula anterior, devem
ser pagas no prazo de 30 (trinta) dias apos a recegao pela Entidade Adjudicante, das
respetivas faturas, as quais s6 podem ser emitidas apos o vencimento da obrigagao
respetiva.

Para os efeitos do niUmero anterior, a obrigacao considera-se vencida com a realizagao
dos servicos nos termos definidos na Clausula 5°.

Em caso de discordancia por parte da Entidade Adjudicante, quanto aos valores
indicados nas faturas, deve esta comunicar ao Adjudicatario, por escrito, os respetivos
fundamentos, ficando o Adjudicatario obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios
ou proceder a emissao de nova fatura corrigida.

As faturas devem ser remetidas mensalmente e devem respeitar o definido no 5.6.14
deste Caderno de Encargos.

Em caso de atraso da Entidade Adjudicante, no cumprimento das obrigagoes de
pagamento do preco contratual, tem o Adjudicatario direito aos juros de mora sobre o
montante em divida, pelo periodo correspondente a mora, calculados a taxa de juro
fixada no n.° 2 do artigo 806.° do Cddigo Civil para o incumprimento das obrigacoes
civis.

REVISAO DE PREGCOS

10.1 Nao havera lugar a revisao de pregcos durante o prazo de execucao contratual e

eventuais renovagoes se as houver.

Il AGRUPAMENTOS COMPLEMENTARES DE EMPRESAS E

CONSORCIOS

I1.1 As empresas que se associem para a execucao desta Aquisicio de Servicos deverao

obrigatoriamente constituir-se em Agrupamento Complementar de Empresas (ACE) ou
associar-se em consorcio externo em regime de responsabilidade solidaria, observadas
as disposicoes legais portuguesas sobre tais matérias, antes da celebragao do contrato.

11.2 Em qualquer caso, o ACE ou o consodrcio sera solidariamente responsavel perante a

Entidade Adjudicante pela execugao completa e total do contrato.

11.3 O ACE ou o consércio designara, na fase de concurso, quem sera o uUnico interlocutor

12

perante a Entidade Adjudicante. A designagao do interlocutor nao inibe as empresas
associadas da sua responsabilidade solidaria.

SUBCONTRATADOS E TAREFEIROS E CESSAO DA POSICAO
CONTRATUAL

12.1 A subcontratagao pelo Adjudicatario e a cessao da posigao contratual por qualquer das

partes depende da autorizagao da outra, nos termos do Codigo dos Contratos Publicos.
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13 SANGCOES CONTRATUAIS, INCUMPRIMENTO DO
CONTRATO E SUA RESOLUCAO

13.1 SANCOES

13.1.1 Pelo incumprimento de obrigacoes emergentes do contrato, a Entidade Adjudicante
pode exigir do Adjudicatirio o pagamento de uma pena pecunidria, que pode ser
cumulada com outras cujos pressupostos se mostrem verificados, de montante a fixar
em fungao da gravidade do incumprimento, nos seguintes termos:

a) Em caso de atraso ou falha no envio de notificagao de incumprimento de algum
limite, legal ou operacional, para efeitos de aplicagao de penalidade, pela sua
gravidade, sera considerado 5 (cinco) vezes o custo unitario contratual do
parametro em incumprimento por cada dia de atraso;

b) Pelo incumprimento na realizagao de algum servigo que contenha controlos
sazonais, como por exemplo, o PCQAR (épocas de estiagem), PCO e CCC
(primavera, verao, outono, inverno) entre outras sazonalidades, 200,00 EUR
(duzentos euros) por cada amostra em incumprimento ao plano;

c) Pelo incumprimento dos prazos indicados nas Clausulas 6.2.13.1, e 6.2.13.4
deste Caderno de Encargos, 50% (cinquenta porcento) do prego contratual por
cada dia de atraso;

d) Pelo incumprimento na disponibilizagao de resultados individuais, por
parametro, assumidos pelo Adjudicatario nas suas propostas, o pagamento de
50% (cinquenta porcento) do preco contratual por cada dia de atraso;

e) Pelo incumprimento na disponibilizagao de Boletins de Ensaio de acordo com
os prazos indicados neste caderno de encargos, 50% (cinquenta por cento) do
valor total da soma de todos os servicos referidos em cada Boletim de Ensaios;

f) Nao comparéncia de Técnicos do Adjudicatario para a realizagdo de colheita
e/ou transporte de amostras, por razoes nao atendiveis a AdNorte, aplicacao
de penalidade em 2 (duas) vezes do montante total do trabalho em falta;

g) Sempre que, na falta de condigoes para a realizagao de quaisquer colheitas, as
mesmas sejam suprimidas, sem que do facto seja dado conhecimento a Aguas
do Norte, sera aplicada penalidade no montante do trabalho em falta;

h) Sempre que seja fornecido material de colheita em mau estado de limpeza e
higienizacao e/ou de conservagao, independentemente da situagao se aplicar a
um frasco ou a varios, a colheita da amostra, na sua totalidade, sera cancelada.
Para efeitos de aplicacao de penalidade, pela sua gravidade, sera considerado o
custo total da amostra, ou seja, o custo correspondente a soma dos pregos
unitarios de todos os parametros previstos nessa amostra;

i) Em caso de incumprimento no disposto no ponto 5.6.4.1, no que respeita ao
prazo de entrega de material com a antecedéncia descrita no mesmo, sera
aplicada uma sangao de 20,00 EUR (vinte euros) por cada dia de atraso;
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j) Pela falha na entrega de material, por motivo imputavel ao Adjudicatario, que
resulte da necessidade da Aguas do Norte proceder a colheita em material
proprio, sera aplicada a penalidade de 20,00 EUR (vinte euros) por amostra;

k) Em caso de incumprimento da clausula 5.6.4.4, relativamente aos frascos
utilizados na colheita de parametros microbioldgicos, sera aplicada penalidade
sempre que for detetada a utilizagao de outros frascos diferentes do disposto.
A penalidade correspondera duas vezes ao valor total da amostra;

[) Pela auséncia de informagao nos rotulos dos frascos de recolha, conforme
disposto no ponto 5.6.4.5, sera aplicada penalidade de 20,00 EUR (vinte euros)
por cada frasco detetado sem a devida informagao.

m) Caso nao seja possivel o cumprimento da clausula 5.6.4.6, relativamente a
investigacao dos radionuclideos da Atividade Alfa total e/ou Beta total a partir
da amostra original, sera aplicada penalidade. A mesma correspondera a soma
dos valores unitarios dos radionuclideos em questao.

n) De acordo com o estipulado na clausula 6.2.13.1, sempre que ocorra uma
revisao a um Boletim de Ensaios e a mesma nao seja notificada, sera imputado
ao Adjudicatario a penalidade correspondente a soma do custo unitario de
todos os parametros do Boletim de Ensaios.

o) Em caso de atraso na comunicagao das alteragoes de local de colheita nas Redes
Municipais, de acordo com o prazo estabelecido na clausula 6.2.2.1, sera
aplicada a penalidade correspondente ao custo global das amostras implicadas.

p) Pelo incumprimento do estabelecido na clausula 5.6.3.6, relativamente ao envio
dos registos de colheita, o pagamento de 5,00 EUR (cinco euros) por cada dia
de atraso.

q) Pelo incumprimento do estabelecido na clausula 5.6.3.7, relativamente aos
registos primarios das temperaturas e tempos de colheita e/ou transporte, o
pagamento de 5,00 EUR (cinco euros) por cada dia de atraso;

13.1.2 A aplicagao das sangoes pecuniarias previstas no numero anterior nao pode exceder
o valor acumulado de 20% (vinte por cento) do pre¢o contratual.

13.1.3 Em caso de resolugao do contrato por incumprimento do Adjudicatario, a Entidade
Adjudicante pode exigir-lhe uma pena pecuniaria de até 20% (vinte por cento) do prego
contratual.

13.1.4 Ao valor da pena pecuniaria prevista no numero anterior sao deduzidas as importancias
pagas pelo Adjudicatario ao abrigo das alineas previstas no n.° 13.1.1, que tenham
determinado a respetiva resolugao.

13.1.5 Na determinagao da gravidade do incumprimento, a Entidade Adjudicante tem em
conta, nomeadamente, a duragao da infragao, a sua eventual reiteragao, o grau de culpa
do Adjudicatario e as consequéncias do incumprimento.

13.1.6 A Entidade Adjudicante pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato
com as sangoes pecuniarias devidas nos termos da presente Clausula, sem prejuizo da
possibilidade, alternativa ou combinada, da mobilizagao das garantias prestadas.
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13.1.7 As penas pecuniarias previstas na presente Clausula nao obstam a que a Entidade
Adjudicante exija uma indemnizagao pelo dano excedente.

13.2 RESOLUCAO DO CONTRATO

13.2.1 Resolucdo por parte da Entidade Adjudicante
13.2.1.1 A Entidade Adjudicante pode resolver o contrato nos termos previstos no CCP.

13.2.1.2Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugao do contrato previsto na lei, a
Entidade Adjudicante pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o
Adjudicatario violar de forma grave ou reiterada qualquer das obrigacoes que lhe
incumbem, designadamente nos seguintes casos:

13.2.1.2.1 Incumprimento, cumprimento deficiente ou mora no cumprimento de alguma das
obrigagoes compreendidas no presente Caderno de Encargos e que coloquem em
crise o normal e adequado funcionamento da instalagao;

13.2.1.2.2 Declaragao do Adjudicatario em como nao cumprira alguma obrigagao inscrita no
presente Caderno de Encargos e da qual resulte perda do interesse da Entidade
Adjudicante na prestagao contratual.

13.2.1.30 direito de resolucao referido no nimero anterior exerce-se mediante declaracao
enviada ao Adjudicatario e nao determina a repeticao das prestagoes ja realizadas, a
menos que tal seja determinado pela Entidade Adjudicante.

13.2.2 Incumprimento imputavel a AdNorte

13.2.2.1Se a Entidade Adjudicante praticar ou der causa a facto de onde resulte maior
dificuldade na execugao do contrato, com agravamento dos encargos respetivos, o
Adjudicatario tem direito a reposicao do equilibrio financeiro do contrato, nos
termos e com os efeitos do disposto nos n.”* 2 e 3 do artigo 282.° do CCP, que
constitui disciplina do presente Caderno de Encargos.

13.2.3 Resolucao por Parte do Adjudicatario
13.2.3.1 O Adjudicatario pode resolver o contrato nos termos previstos no CCP.
13.2.3.20 direito de resolugao é exercido por via judicial.

13.2.3.3A resolugao do contrato nos termos do presente conjunto de clausulas nao
determina a repeticao das prestagoes ja realizadas pelo Adjudicatario, cessando,
porém, todas as obrigacoes deste ao abrigo do contrato (com excecao daquelas a
que se refere o artigo 444.° do Cédigo dos Contratos Publicos).

14 INDEMINIZAGOES DEVIDAS POR INCUMPRIMENTO LEGAL

14.1 O Adjudicatério fica obrigado a ressarcir a Aguas do Norte por qualquer coima que lhe
venha a ser aplicada por motivo de incumprimento dos Programas de Controlo da
Qualidade da Agua (PCQA), Planos de Controlo da Agua Residual (PCQAR), Planos de
Controlo dos Contratos de Concessao (CCC, que estao incluidos nos Planos de
Controlo Operacional (PCO)), ou por auséncia ou atraso de comunicagao obrigatoria
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de nao conformidades verificadas, de acordo com a legislagao em vigor, quando os
referidos incumprimentos lhe sejam imputaveis.

I5 FORCA MAIOR

I15.1 Nao podem ser impostas sangoes ao Adjudicatario, nem é havida como incumprimento,
a nao realizagao pontual das prestagoes contratuais a cargo de qualquer das partes que
resulte de caso de for¢a maior, entendendo-se como tal as circunstiancias que
impossibilitem a respetiva realizagao, alheias a vontade da parte afetada, que ela nao
pudesse conhecer ou prever a data da celebragao do contrato e cujos efeitos nao |lhe
fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

15.2 Podem constituir for¢ga maior, se se verificarem os requisitos da Clausula anterior,
designadamente, tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens,
greves, embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e
determinagoes governamentais ou administrativas injuntivas.

15.3 Nao constituem for¢a maior, designadamente:

15.3.1 Circunstancias que nao constituam for¢ga maior para os subcontratados do
Adjudicatario, na parte em que intervenham;

15.3.2 Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades em que este se integre, bem como
a sociedades ou grupos de sociedades dos seus subcontratados;

15.3.3 Determinagoes governamentais, administrativas ou judiciais de natureza sancionatoria
ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo Adjudicatirio de deveres ou
onus que sobre ele recaiam;

15.3.4 Manifestagoes populares devidas ao incumprimento, pelo Adjudicatario de normas
legais;

15.3.5 Incéndios ou inundagoes com origem nas instalagbes do Adjudicatario cuja causa,
propagagao ou proporgoes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento
de normas de seguranga;

15.3.6 Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do Adjudicatirio nao devidas a
sabotagem;

15.3.7 Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

15.4 A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de for¢a maior deve
ser imediatamente comunicada a outra parte.

15.5 A for¢a maior determina a prorrogacao dos prazos de cumprimento das obrigagoes
contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente ao impedimento
resultante da forga maior.

16 CAUCAO

16.1 O valor da caugao é de 5% (cinco por cento) do prego total estimado da proposta
adjudicada e sera prestado por depdsito em dinheiro ou mediante garantia bancaria, ou
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seguro caugao, conforme escolha do Adjudicatario e de acordo com os modelos
constantes no Programa do Procedimento.

A caugao prestada para bom e pontual cumprimento das obrigagoes decorrentes do
contrato, nos termos do Programa de Procedimento, pode ser executada pela Entidade
Adjudicante, sem necessidade de prévia decisao judicial ou arbitral, para satisfagao de
quaisquer créditos resultantes de mora, cumprimento defeituoso, incumprimento
definitivo do prestador de servigco das obrigagoes contratuais ou legais, incluindo o
pagamento de penalidades, ou para quaisquer outros efeitos especificamente previstos
no contrato ou na lei.

A resolugao do contrato pela Entidade Adjudicante, nao impede a execugao, contando
que para isso haja motivo.

A caucao prestada s6 podera ser libertada pela Entidade Adjudicante desde que estejam
realizadas todas as atividades previstas na Aquisicao de Servigos.

A caugao a que se referem as Clausulas anteriores é liberada nos termos do artigo 295.°
do Cobdigo dos Contratos Publicos.

17 SEGUROS E ENCARGOS SOCIAIS

17.1

17.2

17.3

17.4

17.5

17.6

17.7

17.8

O Adjudicatario ficara responsavel pelo pagamento de todos os encargos sociais
estabelecidos na lei a todo o seu pessoal.

O Adjudicatario € obrigado a contratar um seguro de responsabilidade civil que garanta
a cobertura dos riscos e danos direta ou indiretamente emergentes da sua atuagao no
valor de 100.000,00 EUR (cem mil euros).

O Adjudicatario obriga-se a efetuar o seguro de pessoal afeto a aquisi¢ao de servigos,
em conformidade com o disposto nas Clausulas seguintes.

As apolices de seguro cobrirao acidentes de trabalho e doengas profissionais constando
delas uma Clausula pela qual a entidade seguradora se compromete a manté-las validas
até a conclusao do presente contrato de Aquisi¢ao de Servigos.

As condigoes estabelecidas na Clausula anterior abrangem igualmente o pessoal dos
subcontratados que eventualmente trabalhem na aquisi¢ao de servigos, bem como os
eventuais consultores que venham a colaborar, mesmo que em tempo restrito,
respondendo o Adjudicatario pela observancia de tais condi¢coes perante a Entidade
Adjudicante.

O Adjudicatario obriga-se ainda a segurar os meios de transporte que sejam empregues
na aquisicao de servigos, bem como todas as pessoas neles transportadas na qualidade
de passageiros, seja quem for, estas Ultimas com valor ilimitado de responsabilidade civil.

Os encargos referentes aos seguros impostos por este Caderno de Encargos, bem como
qualquer deducao efetuada pela Seguradora a titulo de franquia, em caso de sinistro
indemnizavel, serao por conta do Adjudicatario.

A Entidade Adjudicante pode, sempre que entender conveniente, exigir prova
documental da celebragao dos contratos de seguro referidos na Clausula 17.2, devendo
o Adjudicatario fornecé-la no prazo 5 (cinco) dias.

Caderno de Encargos - AQUISICAO DE SERVIGCOS DE ANALISE, COLHEITA E TRANSPORTE DE AMOSTRAS

32/34



)\ AGUAS©o
N NORTE
\&7

Grupo Aguas de Portugal

17.9 PESSOAL DO ADJUDICATARIO

17.9.1 Disposicoes Gerais

17.9.1.10 Adjudicatario é o responsavel pelas obrigagoes relativas ao seu pessoal afeto a
execugao dos trabalhos da presente aquisicao de servigos, bem como pela sua aptidao
profissional e disciplina, tendo por base a legislagao nacional em vigor.

17.9.1.20 Adjudicatario é obrigado a manter a harmonia e a boa ordem nos locais de
trabalho.
17.9.2 Acidentes de Trabalho, Medicina no Trabalho e Seguranca no Trabalho

17.9.2.1 0 Adjudicatario obriga-se ao cumprimento das disposi¢oes legais e regulamentares
em vigor sobre acidentes de trabalho e medicina no trabalho, relativamente a todo o
seu pessoal, sendo de sua conta os encargos que dai resultem.

17.9.2.20 Adjudicatario é obrigado a acautelar, em conformidade com as disposi¢oes legais
e regulamentares aplicaveis, a seguranga do seu pessoal e a prestar-lhe assisténcia
médica de que carega por motivo de acidente no trabalho ou de doenga profissional.

18 RESOLUCAO DE LITIGIOS

18.1 Para resolugao de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a
competéncia do Tribunal Administrativo e Fiscal de Mirandela, com expressa rendncia a
qualquer outro.

19 DISPOSICOES FINAIS

19.1 COMUNICACOES E NOTIFICACOES

19.1.1 Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto a notificacoes e
comunicagoes entre as partes do contrato, estas devem ser redigidas, nos termos do
Codigo dos Contratos Publicos, para o domicilio ou sede contratual de cada uma,
identificados no contrato.

19.1.2 Qualquer alteragao das informagoes de contrato constantes do contrato deve ser
comunicada a outra parte.

19.2 CONTAGENS DOS PRAZOS

19.2.1 Os prazos previstos no contrato sao continuos, correndo sabados, domingos e dias
feriados.

19.3 LEGISLACAO APLICAVEL

19.3.1 O contrato é regulado pela legislagao portuguesa.
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20 ANEXOS

Anexo | - Lista de parametros - Minho e Redes Municipais - Lote |
Anexo |l - Lista de parametros - Douro - Lote 2

Anexo Il - IDQAs 2022 - AA Alta (exemplos)

Anexo IV - IDQAs 2022 - AA Baixa (exemplos)

Anexo V - PCOs 2019 - Abastecimento (exemplos)

Anexo VI - PCQAR 2022 (exemplo)

Anexo VIl - PCO-AR 2020 (exemplo)

Anexo VIII - Rotas de transporte e colheita - Abastecimento
Anexo IX - Rotas de transporte - AR Alta

Anexo X - Contactos_notificagao de alertas

Anexo Xl - Protocolo_Amostragem_Fitoplancton

Anexo Xl| - Metodologia determinagao da Cor - Efluentes tratados
Anexo XlII - Exemplos de comunicagao de alerta

Anexo XIV- Modelo de importagao de resultados

Anexo XV - Descri¢ao dos produtos

Anexo XVI - Identificacao das Dioxinas a analisar

Anexo XVII - Caracteristicas técnicas - Minho e Redes M - Lote |
Anexo XVIII - Caracteristicas técnicas - Douro - Lote 2

Anexo XIX - Modelo de quadro de faturagao

Anexo XX - Modelo Reporte Fitoplancton CCC

Anexo XXI - Percentagem de laboratorios subcontratados
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